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Regulamin Portalu Systemu Udostepniania, Zarzadzania
i Monitorowania Laboratoriow PIONIER-LAB

Niniejszy Regulamin zostat sporzadzony w oparciu o przepisy prawne obowigzujace na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.

Regulamin okresla prawa i obowigzki Uzytkownikéw Portalu Systemu Udostepniania, Zarzadzania i
Monitorowania Laboratoriow PIONIER-LAB, a takze prawa, obowiazki i zakres odpowiedzialnosci Operatora
Portalu.

Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac sie z trescig Regulaminu i moze korzysta¢ z Portalu tylko po
uprzednim wyrazeniu zgody i akceptacji wszystkich jego postanowien.

§ 1. Definicje
Pojeciom uzytym w Regulaminie nadaje sie nastepujgce znaczenie:

e Portal Systemu Udostepniania, Zarzadzania i Monitorowania Laboratoriow PIONIER-LAB (zwany dalej
zamiennie Portalem) — ustuga w formie serwisu internetowego dostepna pod adresem access.pionier-
lab.pionier.net.pl, ktérej celem jest kompleksowe wsparcie i obstuga procesu zarzadzania uzytkownikami
oraz przyznawania dostepu do wybranych Ustug infrastruktury PIONIER-LAB.

e Operator Portalu (w skrécie Operator) — podmiot $wiadczgcy ustuge Portalu na rzecz Uzytkownikow:

Instytut Chemii Bioorganicznej PAN

Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe
61-704 Poznan, ul Z. Noskowskiego 12/14

NIP: 777-00-02-062

Adres korespondencyjny:

ul. Jana Pawta Il 10
61-139 Poznan

e-mail: office@man.poznan.pl
e Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, ktéra

poprzez akceptacje Regulaminu oraz opcjonalng rejestracje uzyskata dostep do funkcjonalnosci
oferowanych przez Portal.
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e Konto Uzytkownika (w skrécie Konto) — obszar w Portalu dostepny dla danego Uzytkownika po
zalogowaniu (podaniu loginu i hasta), za posrednictwem, ktérego Uzytkownik wprowadza dane i ma
spersonalizowany dostep do funkcjonalnosci Portalu.

e Poczta — elektroniczna skrzynka pocztowa wskazana przez Uzytkownika w procesie rejestracji, stuzgca do
komunikacji z Uzytkownikiem w sprawach dotyczgcych korzystania z Portalu.

e Regulamin — przedmiotowy dokument normujgcy prawa i obowigzki Uzytkownikéw i Operatora Portalu
wraz z ewentualnymi zatgcznikami stanowigcymi integralng cze$¢ dokumentu.

e Administrator — osoba posiadajgca odpowiednie uprawnienia, administrujgca Portalem z ramienia
Operatora.

e Ustuga — ustuga laboratorium PIONIER-LAB oferowana i nabywana poprzez Portal.

e Projekt — element Portalu stuzacy do organizacji dostepu do Ustug dla grupy uzytkownikow.

§ 2. Techniczne uwarunkowania korzystania z Portalu

1. W celu prawidtowego korzystania przez Uzytkownika z Portalu, niezbedne jest:
a) potaczenie z siecig Internet,
b) posiadanie urzadzenia pozwalajgcego na przegladanie zasobow sieci Internet,
c) korzystanie z aktualnej wersji dowolnej przegladarki internetowe;j,
d) posiadanie indywidualnego, aktywnego konta poczty e-mail.

§ 3. Dostep do Portalu

1. Portal przeznaczony jest dla Uzytkownikdéw zainteresowanych uzyskaniem dostepu do oferowanych Ustug
infrastruktury PIONIER-LAB zgodnie z ich celem, przeznaczeniem i regulaminami.
2. Ustuga dostepu do Portalu dla uzytkownikdédw spetniajgcych wymogi Regulaminu $wiadczona jest
nieodptatnie. Natomiast dostep do Ustug laboratoriéw oferowanych poprzez Portal moze wymagac optaty
a fakt ten jest uregulowany w ramach dedykowanych regulaminéw realizacji Projektow.
3. Korzystanie z Portalu wymaga akceptacji Regulaminu.
4. Do korzystania z Portalu wymagana jest rejestracja i utworzenie konta Uzytkownika.
5. Umowa o Swiadczenie ustugi dostepu do Portalu drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg rejestracji i
utworzenia Konta uzytkownika, na czas nieokreslony.
6. Woypetniajac i przekazujgc za posrednictwem sieci Internet formularz rejestracyjny Uzytkownik:
a) akceptuje wszystkie postanowienia niniejszego Regulaminu,
b) wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie przez Operatora Ustugi zawartych w formularzu
danych w takim zakresie, w jakim jest to konieczne do korzystania z Portalu,
c) potwierdza autentycznos¢ danych zawartych w formularzu rejestracyjnym,
d) wyraza zgode na otrzymywanie na wskazane w formularzu rejestracyjnym konto pocztowe
komunikatéw oraz informacji dotyczgcych funkcjonowania Portalu wysytanych przez Operatora.
7. Logowanie do Portalu odbywa sie poprzez formularz logowania dostepny w Portalu lub z wykorzystaniem
mechanizmu pojedynczego logowania (tzw. single sign-on, SSO).
8. Dostep do Portalu jest imienny i wymaga samodzielnej, indywidualnej rejestracji z podaniem wymaganych
danych osoby wnioskujgcej o dostep (Konto uzytkownika).
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9. ZKonta Uzytkownika ma prawo korzystaé wytgcznie jego witasciciel, tj. osoba, ktora je zatozyta. Zabronione
jest udostepnianie Konta osobom trzecim.
10. Uzytkownik jest zobowigzany chroni¢ Konto przed nieuprawnionym dostepem osdb trzecich.

§ 4. Zasady korzystania z Portalu

1. Uzytkownik moze korzysta¢ z Portalu tylko w zakresie dozwolonym przez przepisy prawa i niniejszy
Regulamin.

2. Uzytkownik ma prawo do korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci Portalu w sposéb zgodny z
przeznaczeniem Portalu, tj. do dziatart majgcych na celu skorzystanie z oferty Ustug infrastruktury PIONIER-
LAB zgodnie z ich celem, przeznaczeniem i regulaminami.

3. Zabrania sie wszelkich dziatan, ktére mogg zaktdci¢ poprawne funkcjonowanie Portalu i infrastruktury, badz
stanowic¢ utrudnienie dla innych uzytkownikéw lub osdb trzecich.

4. Uzytkownik nie moze umieszczaé na Portalu tresci niezgodnych z prawem, naruszajgcych dobra osobiste
innych Uzytkownikdw lub Administratora, tresci reklamowych lub promocyjnych, spamu lub zawierajgcych
wirusy lub inne elementy szkodliwe dla Portalu lub innych Uzytkownikéw.

5. Operator zastrzega sobie prawo do usuniecia z Portalu tresci naruszajacych przepisy prawa lub
postanowienia Regulaminu.

6. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnosc¢ za tresci umieszczone przez niego na Portalu.

7. Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Operatora Portalu o znanych lub
podejrzewanych naduzyciach oraz naruszeniach bezpieczeristwa w tym o podejrzewanych lub znanych mu
podatnosciach Portalu.

8. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane nieprzestrzeganiem zasad korzystania z
Portalu.

9. Operator ma prawo czasowo lub na state zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do korzystania z Portalu w
przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszenia zasad korzystania z Portalu lub gdy dziatania
Uzytkownika stanowity lub stanowig zagrozenie dla dziatania Portalu np. poprzez umozliwienie
wykorzystania Portalu przez osoby niepowotane i/lub w sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem.

10. Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zablokowania Konta badz dostepu do wybranych Ustug w
przypadku stwierdzenia, ze bezpieczenstwo Konta jest zagrozone.

11. Za ewentualne naruszenie Regulaminu spowodowane przez uzytkownika zewnetrznego odpowiada
Uzytkownik udostepniajacy dane uwierzytelniajgce, w tym hasta, takim osobom trzecim.

12. Operator zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Uzytkownika w celu usuniecia nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu Portalu oraz zaktécen lub probleméw w funkcjonowaniu Konta.

13. W przypadku stwierdzenia, ze Konto Uzytkownika nie jest uzywane przez okres 1 roku, Operator zastrzega
sobie prawo do usuniecia profilu i danych sktadowanych przez uzytkownika w Portalu.

14. W przypadku umozliwienia przez Uzytkownika dostepu do swoich Projektéw i Ustug osobom trzecim,
Uzytkownik odpowiada za ich dziatania i zaniechania jak za dziatania i zaniechania wtasne.

§ 5. Zakres odpowiedzialno$ci Operatora Portalu

1. Operator Portalu zobowigzuje sie zapewnic¢ bezpieczenstwo i poufnosé przechowywanych danych przez
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systeméw informatycznych (m.in. aktualizacje, audyty), a w przypadku wykrycia btedéw w systemie usung¢
je najszybciej jak to mozliwe.
2. Operator Portalu nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepujgce szkody:

a) utrate danych spowodowanych ich usunieciem lub modyfikacjg przez Uzytkownika majgcego do
nich dostep, chociazby byt to inny Uzytkownik uprawniony, niz Uzytkownik, ktéry te dane umiescit;

b) utrate lub modyfikacje danych w wyniku awarii systeméw informatycznych lub dziatania sity
wyzszej;

c) zaistniate na skutek zawinionej albo niezawinionej przez Uzytkownika utraty informacji
uwierzytelniajgcych umozliwiajgcych korzystanie z Portalu, a takie ich zawinionego albo
niezawinionego przez Uzytkownika udostepnienia lub ujawnienia osobie trzeciej;

d) powstate wskutek dziatania lub zaniechania Uzytkownika, za ktére to Uzytkownik jest wytgcznie
odpowiedzialny;

e) utrate lub modyfikacje danych w wyniku ujawnienia informacji uwierzytelniajgcych Uzytkownika;

f) utrate danych wskutek usuniecia danych przez Operatora Portalu po zakoniczeniu swiadczenia
ustugi dostepu do Portalu.

3. Operator zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia Portalu w celu przeprowadzenia prac
konserwacyjnych lub aktualizacji.

4. Operator zobowigzany jest do informowania Uzytkownika o zmianach Regulaminu.

5. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci umieszczane, przechowywane lub przesytane do Portalu i
Ustug w ramach korzystania z Portalu i Ustug przez Uzytkownika.

6. Operator moze dowolnie dodawaé, modyfikowac i usuwac Ustugi dostepne w ofercie w Portalu, jak rowniez
czasowo zawiesza¢ mozliwosé nabywania wybranych Ustug.

§ 6. Dane Osobowe

1. Zakres gromadzenia oraz wykorzystania danych osobowych Uzytkownika wraz z przystugujacymi
Uzytkownikowi prawami zostat szczegétowo opisany w Polityce Prywatnosci, dostepnej w Portalu.

§ 7. Zakonczenie swiadczenia Ustugi

1. Zakonczenie swiadczenia ustugi dostepu do Portalu nastepuje w wyniku:
a) zaprzestania Swiadczenia ustugi dostepu do Portalu przez Operatora,
b) na wniosek Uzytkownika po spetnieniu wymagan niezbednych do wytgczenia Konta Uzytkownika.
2. W przypadku zamiaru zakonczenia $wiadczenia ustugi dostepu do Portalu, Administrator poinformuje
uzytkownika o takim zamiarze z minimum 60-dniowym wyprzedzeniem. Termin ten moze by¢ skrécony,
jezeli zakonczenie $wiadczenia ustugi nastepuje z przyczyn niezaleznych od Operatora, ktérych nie dato sie
przewidziec.
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§ 8. Postanowienia koncowe

10.

Nazwa Portalu, jego koncepcja, wyglad graficzny, oprogramowanie oraz baza danych podlegajg ochronie
prawne;j.

Wszelkie prawa i obowigzki dotyczgce gromadzenia i przetwarzania danych osobowych zaréwno po stronie
Uzytkownika, jak i Operatora definiuje dokument Polityka Prywatnosci stanowigcy integralng czes¢ tego
Regulaminu.

Operator bedzie doktadaé¢ wszelkich staran, aby system pracowat efektywnie i bezawaryjnie w trybie
365/24.

Operator zobowigzuje sie do informowania Uzytkownikdw o mozliwych ograniczeniach w dostepie do
Portalu na czas przeprowadzania niezbednych prac konserwacyjnych z minimum 24-godzinnym
wyprzedzeniem. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody wynikte z faktu braku
przeprowadzenia czynnosci konserwacyjnych przed uptynieciem terminu wyprzedzenia.

W wyjatkowych przypadkach — m.in. stwierdzenie krytycznej podatnosci bezpieczernstwa — Operator ma
prawo do natychmiastowego wykonania czynnosci majacych na celu zastosowanie poprawek
bezpieczenstwa bez informowania uzytkownikdow o zamiarze wykonania akcji serwisowej, nawet jesli te
czynnosci serwisowe mogg krotkoterminowo ograniczy¢ dostep do Portalu.

W przypadku stwierdzenia, iz Portal dziata w sposéb nieprawidtowy, Uzytkownik moze zgtosi¢ awarie.
Awaria i/lub nieprawidtowe dziatanie moze by¢ zgtoszona w formie elektronicznej w pierwszej kolejnosci
poprzez formularz kontaktowy w Portalu lub poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail suziml-
support@man.poznan.pl.

Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania uzasadnionych, stosownych zmian w Regulaminie w
nastepujacych przypadkach: dostosowania postanowien Regulaminu do obowigzujgcych przepisdw prawa,
dostosowania Regulaminu do orzeczen, decyzji, postanowien, wytycznych lub interpretacji wtadz, organéw
publicznych, rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci Portalu, zapobiegania naduzyciom, zmiany procesu
zawierania umowy, zmiany danych teleadresowych, poprawienia omytek pisarskich, usuniecia niejasnosci,
poprawy obstugi Uzytkownikdw.

Wszelkie zmiany Regulaminu zostang uwidocznione w Portalu z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem
przed dniem wejscia w zycie zmian. O zmianie Regulaminu Operator powiadamia réwniez pocztg e-mail, na
adres wskazany w formularzu rejestracyjnym Konta, z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. W
uzasadnionych przypadkach po zmianie Regulaminu Operator zastrzega sobie mozliwos¢ koniecznosci
akceptacji nowej wersji Regulaminu przez Uzytkownika.

Wszelkie spory miedzy Operatorem a Uzytkownikiem bedg rozstrzygane w sposdb polubowny. W
przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu z Uzytkownikiem, sagdem witasciwym do
rozpatrywania sporu jest sgd miejscowo witasciwy wedtug przepiséw prawa polskiego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie bedg miaty wtasciwe przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.
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